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Όηαλ κηα θαηάζηαζε  ραξαθηεξίδεηαη από 

αηθληδηαζκό, πςειό θίλδπλν γηα ηηο 

ζνβαξέο αμίεο θαη κηθξό ρξόλν αληίδξαζεο 

ηόηε έρνπκε ΚΡΙΣΗ (Charles Hermann)

 Σόηε απαηηείηαη κηα ηερληθή κε ηελ νπνία επηηπγράλεηαη 
ε κείσζε ηνπ θηλδύλνπ θαη ηεο αλαζθάιεηαο κε ζθνπό 
ηνλ πιήξε έιεγρν ηεο θαηάζηαζεο. 

τότε έχουμε   ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΚΡΙΣΕΩΝ 
(CRISIS MANAGEMENT)

Έναρ αιζιόδοξορ βλέπει μια εςκαιπία ζε κάθε καηαζηποθή. Έναρ 
απαιζιόδοξορ βλέπει μια καηαζηποθή ζε κάθε εςκαιπία.

Οςίνζηον Τζώπηζιλ, 1874-1965, Βπεηανόρ ππωθςποςπγόρ, Νόμπελ 1953

http://www.gnomikologikon.gr/authquotes.php?auth=15
http://www.gnomikologikon.gr/authquotes.php?auth=15
http://www.gnomikologikon.gr/authquotes.php?auth=15
http://www.gnomikologikon.gr/authquotes.php?auth=15
http://www.gnomikologikon.gr/authquotes.php?auth=15
http://www.gnomikologikon.gr/authquotes.php?auth=15
http://www.gnomikologikon.gr/authquotes.php?auth=15


ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ…

 Σν  άββαην , 26/5/2007 θαη ώξα  19.20 
ελεκεξώζεθε ην  Θέληξν Άκεζεο  Δπέκβαζεο ηεο 
Αζηπλνκηθήο  Γηεύζπλζεο  Αξθαδίαο  όηη , ζηε  
ζέζε  <Κνλόπνξε> ηνπ Γήκνπ  Γεκεηζάλαο 
Αξθαδίαο  γθξνππ 18 αηόκσλ πνπ  
πξαγκαηνπνίεζαλ  πεδνπνξία ζηελ  πεξηνρή , 
θαηά ηελ  θίλεζή ηνπο ζε  κνλνπάηη  δίπια  ζηελ  
θνίηε  ηνπ  πνηακνύ Ινύζηνπ , παξαζύξζεθαλ  
από  ηα  λεξά  ηνπ  πνηακνύ  , όηαλ  απηά  
<θνύζθσζαλ> ζπλεπεία  έληνλσλ  
βξνρνπηώζεσλ



1.Επητείρηζε λα δηαζτίζοσλ θάζεηα ηολ ποηακό Λούζηο.

Γελ  ππάξρνπλ επίζεκα ζεζκνζεηεκέλνη θαλόλεο αζθάιεηαο γηα ην trekking river όπσο 
ην kayak.

Ακθηζβεηείηαη  ην επίπεδν εθπαίδεπζεο ησλ νδεγώλ ηεο νκάδαο.

Trekking river = πεξπάηεκα ζηελ θνίηε ηνπ πνηακνύ-κε εηδηθό εμνπιηζκό.

Γελ άθνπζαλ ηηο ζπκβνπιέο ησλ βνζθώλ κε πξαθηηθά εκπεηξηθά ζεκεία.





2.Ο ποηακός αρτίδεη λα θοσζθώλεη.

•Oρη πξνέιεγρνο αζθάιεηαο δηαδξνκήο.
•Ο πνηακόο αξρίδεη λα θνπζθώλεη.



3.Υάλεηαη ο έιεγτος. 



4.Όιοη παραζύροληαη από ηο ρεύκα ηοσ ποηακού.



5.Σραγωδία – Παληθός – Απώιεηα Ειέγτοσ.



6.Σο αποηέιεζκα. άββαηο 26-5-2007.

Οη αξρέο επίζεκα ελεκεξώζεθαλ ζηηο  7:20κκ.Mαξηπξίεο αλαθέξνπλ όηη ην 
ζπκβάλ έγηλε ώξεο λσξίηεξα .Οη δηαζσζέληεο πξνζπάζεζαλ λα ζώζνπλ ηνπο 
ππόινηπνπο. Αιιά όηαλ λύρησζε δήηεζαλ βνήζεηα ζε κηα Η.Κνλή από έλα  
Ηεξνκόλαρν.



Οη θορείς  ελεργοποηήζεθαλ ακέζως. άββαηο 26-5-2007.

Ώξα :20:00. νη πξώηεο δπλάκεηο θαηαθζάλνπλ ζην ζεκείν ηεο ηξαγσδίαο.

Ώξα :21:00. Αλαζύξεηαη ην πξώην ζύκα ηεο ηξαγσδίαο- κηα λεαξή θνπέια.

Ώξα :23:05. Σν ζθνηάδη δπζρεξαίλεη ηηο έξεπλεο.

ΕΚΕΠΤ
Γενικι Γραμματεία 

Πολιτικισ 
Προςταςίασ

Γραμματεία Περιφζρειασ 
Πελοποννιςου

Νομαρχεία Αρκαδίασ
Σοπικοί  Διμοι 
Ελλθνικι Αςτυνομία
Λιμενικό ϊμα
Πυροςβεςτικό ϊμα
Γενικό Επιτελείο Εκνικισ 

Άμυνασ
Νοςοκομείο Σρίπολθσ
Εκνικό Κζντρο Άμεςθσ 

Βοικειασ
Τπουργείο Δικαιοςφνθσ / 

Ιατροδικαςτικι 
Τπθρεςία

Εκελοντικζσ οργανϊςεισ
ΜΜΕ



ΚΤΡΙΑΚΗ: 27-5-2007. Ώρα:12:00. αναςφρκθκαν από τα ςωςτικά 
ςυνεργεία τα πτϊματα ενόσ άνδρα και τριϊν γυναικϊν.

Αναγνωρίςτθκαν από τουσ οικείουσ τουσ και διακομίηονται ςτο 
νοςοκομείο Σρίπολθσ για διενζργεια νεκροψίασ νεκροτομισ.



ΚΤΡΙΑΚΗ: Ώρα: 17:30. Αναςφρεται το πτϊμα ενόσ ανδρόσ. το 
μεταξφ ανακρίνεται ςτθν ΑΔ Σρίπολθσ ο ιδιοκτιτθσ του 

γραφείου που διοργάνωςε τθν εκδρομι.



ΔΕΤΣΕΡΑ. 28-5-2007.Ωρα.07:00. οι ζρευνεσ ςυνεχίηονται για τον 
εντοπιςμό 2 αγνοουμζνων.
Ώρα. 17:00. Η Ειςαγγελζασ  Τπθρεςίασ Σρίπολθσ ,Άςκθςε ςτουσ 
ςυλλθφκζντεσ, δίωξθ για ανκρωποκτονία και ςωματικζσ βλάβεσ 
από αμζλεια κατά ςυρροι.



ΣΡΙΣΗ.29-5-2007.Ωρα.08:00 
ο Νομάρχθσ Αρκαδίασ 
δθλϊνει ότι δεν ζχει 

χορθγιςει άδεια 
λειτουργίασ για το 

ςυγκεκριμζνο γραφείο.
Οι ζρευνεσ ςυνεχίηονται. 



ΔΕΤΣΕΡΑ . 26-11-2007. ΏΡΑ. 13:30.

ΓΔΤΣΔΡΑ.26-11-
2007.ΩΡΑ.13:30.ΔΛΣΟΠΗΕΔΣΑΗ ΘΑΗ 
ΑΛΑΤΡΔΣΑΗ ΣΤΥΑΗΑ Ζ ΩΡΟ 
ΣΟΤ ΣΔΙΔΤΣΑΗΟΤ ΑΣΤΥΟΤ 
ΑΓΛΟΟΤΚΔΛΟΤ ΣΟΛ ΠΟΣΑΚΌ 
ΙΟΤΗΟ



ΑΠΟΣΕΛΕΜΑΣΑ
 Γιαζώθηκαν  10  άηομα :1)+Ι.Δ. εηώλ 31.2)Ε.Δ. 

εηώλ 27.3)Ι.Λ. εηώλ 27. 4).Π. εηώλ 33. 5)Υ.Θ. εηώλ 37. 
6)Φ.Φ. εηώλ 32. 7)Β.. εηώλ 23. 8)+Ε.Α. εηώλ 45. 9)Θ.. 
εηώλ 28.10)Θ.Λ. εηώλ 24.

 Αναζύπθηκαν  νεκπά 8 άηομα :

 1)26/5/2007 :+Γ.Υ. εηώλ 29. 04:00πκ.

 2)27/5/2007 :+Θ.Α. εηώλ 23. 12:35κ.

 3)27/5/2007 :+Π.Λ. εηώλ 36. 12:35κ.

 4)27/5/2007 :+Θ.Γ. εηώλ 23 .1:40κκ.

 5)27/5/2007 :+Θ.Π. εηώλ 33.1:40κκ.

 6)27/5/2007 :+Ρ.Θ. εηώλ  22. 5:00κκ.

 7)30/5/2007 :+Π.Κ. εηώλ 35 8:30κκ.

 8)26/11/2007Αξρέο θζηλνπώξνπ



ΜΜΕ- Αξρέο επηθνηλσλίαο

Λα θεξδίζνπκε ηελ εκπηζηνζύλε ηνπ θνηλνύ 
θαη ησλ ΚΚΔ

Λα πείζνπκε γηα ηελ απνηειεζκαηηθόηεηα 
ησλ κέηξσλ

Λα αλαδείμνπκε ηελ θνηλσληθή επζύλε ηεο 
επηρείξεζεο



ΣΗΝ ΠΡΑΓΜΑΣΙΚΟΣΗΣΑ
 Σα ΚΚΔ κε ηα γεγνλόηα θαιιηεξγνύλ κηα 

αιπζηδσηή αληίδξαζε κε ζπλαηζζεκαηηθή 
ηξαγηθόηεηα θαη κε ηελ κνξθή δξάκαηνο 
πξνθαιώληαο:

 Παληθό

 Υαξαθηεξηζηηθά έθηαθηεο είδεζεο

 Γηαθνπή ηεο ξνήο ηνπ θαλνληθνύ πξνγξάκκαηνο

 Ακνληάξηζηα πιάλα

 Άκεζεο ζπλεληεύμεηο από άζρεηα πξόζσπα

 πγθερπκέλεο πιεξνθνξίεο-άκεζα 
ζπκπεξάζκαηα

 Δπαλάιεςε πιάλσλ

 ύλδεζε κε ην ηξέρνλ πξόγξακκα ηνπ ζηαζκνύ



ΤΜΠΕΡΑΜΑΣΑ
 Σα πεξηζζόηεξα 

αηπρήκαηα είλαη 
απνηέιεζκα παξαβίαζεο 
κηαο δηαδηθαζίαο 
αζθάιεηαο.

 Θαηά 73% επζύλεηαη ν 
αλζξώπηλνο παξάγνληαο.

 Ιίζηα παξαβίαζεο 
θαλόλσλ:

.Ιόγσ ζπλήζεηαο

.Θαθήο ζπλελλόεζεο

.Απνθπγή ειέγρνπ

.Δζθαικέλεο ελέξγεηεο

 Σν βαζηθό λνκνζεηηθό 
πιαίζην ηεο ρώξαο 
βξίζθεηαη ζε αξκνλία κε 
ηηο Δπξσπατθέο θαη 
δηεζλήο πξαθηηθέο.

 Κηα από ηηο 
ελαιιαθηηθέο κνξθέο 
ηνπξηζκνύ είλαη θαη ηα 
extreme sports όπσο ην 
river trekking.



ΠΡΟΣΑΕΙ

 Πξνβάιιεηαη ε αλάγθε ύπαξμεο ελόο ηνπηθνύ 
θνξέα λνκηθά θαηνρπξσκέλν  πνπ ηνλ ζπληνληζκό 
ζα έρεη πηπρηνύρνο κε Κεηαπηπρηαθό ηίηιν: 
Γηαρείξηζεο θξίζεσλ καδηθώλ θαηαζηξνθώλ θαη 
επεηγνπζώλ θαηαζηάζεσλ.

 Θα ειέγρεη ηελ εθαξκνγή ησλ θαλόλσλ 
αζθαιείαο.

 Θα ειέγρεη ηηο κεηεσξνινγηθέο πξνβιέςεηο, ηα 
επηθίλδπλα ζεκεία, ζα ζπληνλίδεη ηηο νκάδεο πνπ 
ζα είλαη ζηελ πεξηνρή, ζα παξέρεη βνήζεηα όπνπ 
θαη εάλ ρξεηαζηεί.

 Θα ππάξρνπλ ζρέδηα αληηκεηώπηζεο θαηαζηξνθώλ 
ζηα νπνία ζα γίλνληαη θαηά θαηξνύο αζθήζεηο.



ΕΝΔΕΙΚΤΙΚΗ ΒΙΒΛΙΟΓΡΑΦΙΑ
•http://www.ypes-dt.gr. Δελτίο τύπου Τπουργού Δημόςιασ Σάξεωσ κ. Β. Πολύδωρα.
•http://www.ggpp.gr.Γενική Γραμματεία  Πολιτικήσ Προςταςίασ. Δελτίο Ενημέρωςησ.
•Διαχείριςη κρίςεων. Αποτελεςματικέσ Σεχνικέσ για επιχειρηςιακή ετοιμότητα. Robert    
Heath.Eκδόςεισ: Μ.Γκιούρδασ. Αθήνα 2005.
•http://www.agrotoyrismos.gr.
• Forum  τησ ΟΕ. πηλαιολογικήσ Οργάνωςησ Ελλάδοσ.
•ΔΙΑΦΕΙΡΙΗ ΚΡΙΕΩΝ Υαίδων ΓΑ     Κυδωνιάτησ Άρθρο ΜΒΑ ΣΑ ΝΕΑ Υύλλο 19-11-2007.
• Άρθρο Εφημερίδασ Αρκαδικέσ Ειδήςεισ.30/5/07.
•Γενικό Νοςοκομείο Σρίπολησ.
•Ομάδα διάςωςησ Σρίπολησ.
•Γενική Αςτυνομική Διεύθυνςη Περιφερείασ Πελοποννήςου. Αςτυνομική Διεύθυνςη Αρκαδίασ. 
Επιτελείο.
•Τπουργείο  Δημόςιασ Σάξησ. Γραφείο Σύπου.
•Πυροςβεςτική Τπηρεςία. Γραφείο Σύπου. 27/5/07.
•http://www.HATTA.ύνδεςμοσ  εν  Ελλάδι  Σουριςτικών  και  Σαξιδιωτικών  γραφείων. Δελτίο 
Σύπου 28/5/07.
•Άρθρο Εφημερίδασ Αρκαδικέσ Ειδήςεισ.30/5/07.
•Forum  τησ ΟΕ. πηλαιολογικήσ Οργάνωςησ Ελλάδοσ.
•http://www.Connecting  in  a  crisis.  BBC.
•Διαχείριςη κρίςεων. Αποτελεςματικέσ Σεχνικέσ για επιχειρηςιακή ετοιμότητα. Robert 
Heath.Eκδόςεισ: Μ.Γκιούρδασ. Αθήνα 2005.
•http://www. kee.lib.auth.gr/record/127062/files/GRI-2011-7100.pdf

http://www.agrotoyrismos.gr/


ΔΤΥΑΡΗΣΩ

 ΔΤΥΑΡΗΣΩ ΣΖΛ ΟΚΑΓΑ ΓΗΑΩΖ ΣΡΗΠΟΙΖ

ΓΗΑ ΣΖΛ ΒΟΖΘΔΗΑ ΣΖ ΘΑΗ ΣΟ ΦΩΣΟΓΡΑΦΗΘΟ ΤΙΗΘΟ


